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Salah satu perilaku konsumen yang menarik bagi perusahaan adalah perilaku 
pembelian. Berbagai penelitian dan kajian telah dilakukan untuk mempelajari perilaku 
pembelian konsumen dan bagaimana bauran pemasaran mempengaruhi perilaku 
pembelian tersebut. Penelitian ada yang dilakukan terhadap konsumen di lokasi yang 
berbeda, baik beda negara maupun beda kota tempat tinggal. Perbedaan lokasi ini 
membentuk konsumen dengan latar belakang budaya yang berbeda. Budaya konsumen 
sudah diteliti sebagai variabel moderating perilaku konsumen. Penelitian dalam bauran 
pemasaran juga sudah banyak dilakukan. Penelitian dalam membentuk model perilaku 
konsumen juga sudah banyak dilakukan. Kajian-kajian penelitian yang membahas 
pengaruh strategi pemasaran terhadap perilaku konsumen juga sudah banyak dilakukan  
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